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1. Indledning

Tilsynsenheden har den 22 marts, 7 april og 13 maj 2010 gennemfgrt
anmeldt tilsyn pd opholdsstedet Lundekollektivet.

Lundekollektivet er en selvejende institution/fond, der oprindeligt i
1986 blev godkendt til at modtage 3 unge og senest i juli 2007 til at
modtage 6 unge fra 14 ar og opefter med psykiske og / eller psyko-
sociale problemer.

Lundekollektivet er blevet akkrediteret i 2007

Tilsynet er udfgrt af Gribskov Kommune ved Tilsynsenheden i over-
ensstemmelse med Gribskov Kommunes tilsynsmanual af 28. november
2006 og Socialministeriets bekendtggrelse nr. 349 af 9. maj 2008

Under tilsynsbesggene har Tilsynet gennemfgrt interview af:

6 medarbejdere
Ledelsen

5 unge

Foreeldre til 5 af de unge

2. Konklusion og anbefalinger

Det er Tilsynets konklusion

at Lundekollektivet er et veldrevet og velbeskrevet opholdssted,
hvor der er god overensstemmelse mellem stedets godkendelse
og den behandling og paedagogik der praktiseres

at det terapeutiske og padagogiske arbejdet der udfgres er saer-
deles professionelt tilrettelagt og fagligt reflekteret

at ledelsen og medarbejderen til stadighed s@ger at opkvalificere
deres tilbud, og malrette indsatsen til de unge der er indskrevet i
Lundekollektivet

at de unge er tilfredse med den stgtte og hjaelp de far, og oplever
de er inddraget i egen udvikling og det levede liv i Lundekollekti-
vet

at forzeldrene er yderst tilfredse med Lundekollektivets indsats
overfor deres bgrn og samarbejdet med Lundekollektivet

at Lundekollektivet bgr gge opmaerksomheden pa metoder, der
kan stgtte foraeldrene i deres afklaring af, hvilken position de har
i forhold til deres bgrns skolegang.

Anbefaling
Tilsynet har ikke fundet anledning til at give anbefalinger.




3. Opfolgning pa tilsynsrapport 2009

I 2009 anbefalede tilsynet, at Lundekollektivet snarest tog initiativ til, at
fa Lundekollektivet ambulant godkendt for den del der vedrgrer efter-
veernet/botraning.

Efterfalgende har der, i sensommeren 2009, vaeret afholdt mgde med
Tilsynsenheden. Lundekollektivet har udarbejdet det skriftlige materiale
der skal danne grundlaget for en godkendelse. Materialet er dog ikke til-
gaet Tilsynsenheden, da der ikke aktuelt er unge, der er pa vej i efter-
veern og fordi der ikke har veeret henvendelser om unge til botraening fra
kommunerne. Ledelsen gnsker, at vente med at f& Lundekollektivet
Ambulant godkendt til der matte veere behov for at tage det i anven-
delse. Ledelsen er bekendt med, at der skal foreligge en godkendelse
inden ibrugtagning.

4. Siden seneste tilsynsbesgg i 2009

Indledningsvis fortzeller ledelsen, at i forhold til Tilsynets samtale med de
unge er der et dilemma. Pa den ene side, er det frivilligt om de unge vil
deltage, og pa den anden side har Lundekollektivet sagt til de unge, at
de skal have en rigtig god grund til ikke at deltage. Det blev aftalt, at Til-
synet vil vaere omhyggelige med at introducere formalet.

Ledelsen orienterede om, at de har veeret optaget af, at fa materialet
omkring botraeningsdelen faerdigt. I forhold til anvendelsen af botrae-
ningsdelen har ledelsen mange faglige overvejelser i forhold til, om den
enkelte unge kan profitere af muligheden i botraeningsdelen eller skal
have et andet tilbud, efter et ophold pa Lundekollektivet.

Savel ledelsen som medarbejderne oplyser, at efteruddannelsesforigbet
pd Lundekollektivet er igangsat og alle har veeret og er fortsat optaget af
forlgbet og der anvendes en del tid pa det.

Ledelsen oplyser desuden bl.a., at det er kreevende at far dagligdagen til
at haeange sammen, og at det fylder meget, hvis der en ung, som ikke er
til stede pa Lundekollektivet. Pa trods af mange ars erfaringer, er der
stadig mange sma ting i hverdagen der kan overraske.

Det oplyses af ledelse og medarbejdere, at der har vaeret udskiftning af
3 unge i efterdret 2009. Kendetegnende for de nye unge er, at de kom-
mer fra ungdomspsykiatrien og er skrgbelige unge pa trods af deres
alder pa snart 16 ar. Der er behov for megen stgtte og omsorg. Det er
ogsa kendetegnende, at flere har diagnosen OCD.



Tilsynets vurdering
Det er Tilsynets vurdering
« atledelsen sammen med medarbejderne til stadighed er optaget
af og har fokus pa at opkvalificere deres tilbud, og malrette ind-
satsen til de enkelte unge der er indskrevet pa Lundekollektivet.

5. Vaerdier og fagligt grundlag

Ideologi

Ifglge Lundekollektivets akkrediteringsmateriale er ideologien: "Humani-
stisk paradigme hvor relationelle aspekter er i fokus i planlaegningen og i
mgdet med unge og foreeldre, og hvor omsorgen vaegtes hgjt.
Behandlingen tager udgangspunkt i, at hvert menneske er unikt og har
dromme og onsker for sit eget liv: Endvidere at muligheder for foran-
dring er betinget af, at det enkelte menneske gnsker at medvirke til ska-
belse af forandringer. Teorigrundlaget er primaert hentet fra systemteori,
suppleret med teori fra psykodynamisk taenkning samt med egne teore-
tiserede erfaringer.” ( fra akkriditeringsrapporten s. 4)

Tilgang til de unge

Lundekollektivets tilgang er, at det behandlingsmaessige udgangspunkt
er de unges behov og ressourcer frem for diagnosen. Det findes vigtigt,
at det ikke er symptomerne der styrer, hvilke krav der stilles til den
enkelte unge, men at det er og skal vaere en balance imellem at yde
omsorg og stille krav.

Af samtalerne fremgar det, at der fokuseres pa relationen i behandlings-
arbejdet, savel i det paedagogiske arbejde, som i de terapeutiske samta-
ler. Alle unge har sagt ja til at veere i Lundekollektivet, og hverdagen er
baseret pa samarbejde og aftaler. Der laegges desuden veegt pa, at mil-
joet og kulturen skal veere hjemligt.

Behandlingen i den paedagogiske praksis og de terapeutiske samtaler
tilrettelaegges ud fra den enkelte unges behov og udvikling. Udfordringen
er at forklare de unge det individuelle aspekt, da de kan synes, det er
uretfeerdigt med de forskelle det giver i den made de f.eks. hver iszer bli-
ver hjulpet pa, og hvilke aftaler der kan indgas.

Kendetegnende for paedagogikken i gvrigt er struktur og forudsigelighed,
hvilket giver tryghed og ro til, at de unge kan udvikle sig. Filosofien er,
at nar roen er der, sker der noget pa det personlige plan.



Det oplyses, at de ggr meget for at motivere de unge til at passe deres
skole. Er det saerligt vanskeligt for en ung, at begynde at ga i skole, eller
der ikke kan findes en velegnet skoleplacering, er det muligt at etablere
eneundervisning pa Lundekollektivet, som etableres i samarbejde med
Gribskov kommunes skoleafdeling. Oplyser, at de fleste af de unge gar i
almindelig folkeskole, hvor de klarer sig paent. I en klasse er der 3 fra
Lundekollektivet, hvor de alle 3 er velintegreret i klassen og det sociale
faellesskab. De unge har ofte besgg af kammerater.

Af samtalerne med ledelse og medarbejdere fremgar det, at de unge ind-
drages i beslutninger via feellesmgder, hvor de f. eks har snakket om,
hvilke aftaler de skulle have i forhold til mobilsnak, aktiviteter, mad, feri-
er mv. I forbindelse med sommerferieture afholdes der 3 feriemgder,
hvor de unge kan komme med forslag til, hvor de gerne vil hen, og hver
isaer skal skrive 3 ting, som de gerne ville have ud af ferien. Som en del
af forberedelsen indgar desuden, at de unge forberedes i forhold til den
kultur de skal besgge, f. eks laves der nationalretter. De unge oplyser, at
de fgler sig inddraget i ferieplanlaagningen, de kan komme med forslag,
og de oplever de bliver hgrt og taget alvorligt.

De unge fortzeller, at de har feellesmgder hver anden uge, hvor de kan
tage alt op lige fra f.eks. farven pa toiletpapiret til hvilke tv-kanaler de
gerne vil have. Argumenterne teeller, eller ndr der er flertal. Medar-
bejderne tager de unges forslag med pa deres mgder og de unge far
umiddelbart efter en tilbagemelding.

I forhold til de unges ophold pa Lundekollektivet, fortaeller de unge, at de
bliver inddraget i beslutningen om de vil bo i Lundekollektivet og i egen
behandlingsplan. De unge oplyser, at de oplever de far den stgtte og
hjeelp de har brug for. Fortaeller, at det nogen gange er sveert at vide,
hvad man har brug for, men medarbejderne er insisterende med at give
omsorg.

I forhold til hverdagen pa Lundekollektivet forteeller de unge, at de skulle
vaenne sig til andre vaner, vanne sig til at vise hensyn og have tal-
modighed med andre. En fortaeller, at livet i Lundekollektivet er s& nor-
malt som det kan veere, og de ting de ggr pa Lundekollektivet er ikke
unormale.

De unge fortezeller, at der laves individuelle aftaler. Hvilke aftaler de unge
kan lave, er afhaengig af om medarbejderne kan stole pa dem. Ggr de
unge det de skal, tager ansvar og laver fornuftige ting, kan de fa lov til
det meste, og der er stor frihed til at ggre det de gerne vil. Hvis de unge
bryder deres aftaler, bliver der snakket med dem og det kan ske, at den
unge far skaeld ud. De unge oplyser, at medarbejderne taler ordentligt til
dem.



De unge oplyser, at ndr de er syge, skal de blive pa deres veerelse indtil
spisetid, og hvis den unge mener, at han/hun ikke kan passe sin skole
naeste dag, skal de blive pd vaerelset. Der ma ikke veere besgg pa
veerelset. Reglen er, at det ikke skal vaere let at pjaekke. Oplyser, at
medarbejderne kommer og snakker med dem, nar de er syge. En af de
unge oplever det dog som en straf, at man skal vaere pa veerelset, nar
man er syg.

Tilsynets vurdering
Det er tilsynets vurdering,

« at Lundekollektivet har implementeret den beskrevne ideologi pa
en made, sa den er kendetegnende for Lundekollektivets veerdier,
paedagogiske praksis og terapi, i arbejdet med de unge og de
unges foraeldre

. at de unge er tilfredse med den hjeelp og stgtte de far, at de ople-
ver sig inddraget i forhold til deres egen udvikling og i forhold til
hverdagen i Lundekollektivet, og synes at Lundekollektivet er et
godt sted at veere.

6. Samarbejdet internt og eksternt

Internt:

Medarbejderne oplyser, at det er vigtigt med humor i hverdagen, respekt
for hinandens arbejde, forskellige kompetencer og ansvarsfordeling.
Ledelsen har overblikket pa hvilke kompetencer og ressourcer den enke-
le medarbejder besidder, bl.a. fra MUS- samtalerne. Medarbejderne
oplyser, at ledelsen tager afszet i denne viden, nar de fordeler opgaver,
og at der ggres meget ud af, at det er den, der er bedst til at Igse en
given opgave, der far den.

Medarbejderne oplyser, at samarbejdet fungerer godt. Der er abenhed
omkring, at kunne tale om de ting der 'rumler' og diskutere forskellig
forstaelse af en problematik og/eller en frustration

Eksternt:

Foraeldresamarbejdet

Af Lundekollektivets hjemmeside fremgar det: Den unges familie er vig-
tige samarbejdspartnere og inddrages i behandlingen ved tilbud om
samtaler min. en gang om méneden...... I forbindelse med at Lundekol-
lektivet udarbejder indberetninger f8r foreeldrene denne til gennem-
leesning....Foraeldrenes kommentarer vedleegges indberetningen sam-
men med den unges kommentarer” (uddrag fra hjemmesiden).



Af samtalen med medarbejderene fremgar det, at de oplever, at de har
et godt samarbejde med de unges foraeldre, de har samtaler med forzel-
drene ca. en gang om maneden eller efter behov.

Af samtalen med foraeldrene fremgar det, at de ogsa oplever, de har et
godt samarbejde med Lundekollektivet omkring deres barn. Foraeldrene
oplyser, at medarbejderne er yderst professionelle og dygtige og at
deres bgrn er i en utrolig god udvikling. Det understreges ogsa, at det er
lykkes Lundekollektivet at skabe et hjemligt og hyggeligt miljg for de
unge. Foreeldrene uddyber det med, at alle pa naer en enkelt, har erfa-
ret, at uanset hvem de taler med, sa er alle opdateret pa oplysninger om
deres ung. Forzeldrene papeger dog, at det kan veere vanskeligt som for-
eeldre, at finde sin position i forhold til sit barns skolegang, herunder
samarbejdet med skolen.

Skolen:
Savel ledelse som medarbejderne oplyser, at de generelt har et godt
samarbejde med skolerne.

Ledelsen oplyser, at deres erfaring er, at det er vanskeligt at fa et rele-
vant skoletilbud, specielt i forhold til de unge der kommer fra Gribskov
Kommune, fx er der en ung, der reelt fgrst fik et skoletilbud efter et
halvt &rs ventetid i en nyoprettet specialklasse, som ikke er et godt til-
bud til vedkommende. Lundekollektivet har drgftet spgrgsmalet vedrg-
rende skoleplaceringer med Gribskov Kommunes ledelse og indgdet en
samarbejdsaftale om, hvordan der samarbejdes.

Anbringende kommune:
Omkring samarbejdet med de kommunale sagsbehandlere oplyses, at
Lundekollektivet har et godt samarbejder med anbringende kommuner.

Tilsynets vurdering
Tilsynet vurderer
« at samarbejdet internt, med foraeldre og eksterne samarbejdspart-
nere fungerer tilfredsstillende
« at Lundekollektivet arbejder pa Igsninger, nar der er udfordringer i
en samarbejdsrelation
« at Lundekollektivet bgr have en opmaerksomhed pa, at stgtte for-
ldrene i, hvilken position de har, og hvordan den kan forvaltes i
forhold til deres bgrns skolegang.

7. Akkreditering

Ledelsen oplyser, at de skal reakkrediteres til efteraret, oplyser, at de
lgbende har faet beskrevet og evalueret, og at de bruger materialet i for-



hold til introduktion af nye medarbejdere. Ledelsen fortzeller, at Lunde-
kollektivet i 2007, blev akkrediteret efter 18 standarder, der nu er redu-
ceret 12 standarder. De 6 standarter, der ikke er med fremover, er inte-
greret i de 12 standarter. Oplyser, at tre af medarbejderne er uddannet
auditor, og der er en der har ansvaret for, som en fortlgbende proces,
hvornar og hvilke standarder der skal evalueres og tilrettes.

Det oplyses, at pa nogle punkter bidrager akkrediteringen til drgftelser
om praksis i hverdagen, pa andre punkter er det noget vi ggr, fordi vi
skal. Ledelsen oplyser, at fordelen ved akkrediteringen er, at Lundekol-
lektivet Igbende skal forholde sig til praksis, samtidig med, at det giver
den stabilitet, at alt ikke kan komme til diskussion, ndr det gnskes, men
kan parkeres til netop det pagseldende omrade skal evalueres og til-
rettes.

Tilsynets vurdering
Tilsynet vurderer
« at Lundekollektivet opfylder betingelserne for fortlgbende evalue-
ring og justering af standarter
« at Lundekollektivet anvender akkrediteringsmaterialet i forbindelse
med introduktion af nye medarbejdere

8. Faglig udvikling

Lundekollektivet igangsatte i efteraret 2009 et 2- arigt faelles systemisk
efteruddannelsesforlgb i samarbejde med PsykCentrum. PsykCentrum
star for undervisningen og der er tilknyttet ekstern uddannelseskoordina-
tor.

Uddannelsesforigbet bestar af
« 8 undervisningslektioner arligt (halve dage)
e laesegrupper
« ledelsessupervision ift. implementeringen

Uddannelseskoordinator mgdes desuden med medarbejdergruppen til en
dialogbaseret samtale, undervejs i uddannelsesforlgbet, for at vurdere
om der forankres en fzlles forstaelse/fzelles teoretisk referenceramme,
og om forlgbet gger faglig sikkerhed/kompetence.

Den kontinuerlige supervision, som ledelse og medarbejder sammen
modtager, er ikke en integreret del af uddannelsesforigbet. Desuden er
der mulighed for individuel supervision, men det er ikke implementeret i
kulturen, at anvende dette tilbud.



Tilsynets vurdering
Tilsynet vurderer
« at Lundekollektivet har fokus pa og prioritering af feelles kompe-
tenceudvikling. Det er Tilsynets klare opfattelse at kompetence-
udviklingen vil bidrage til yderligere, at sikre den enkelte unges

udvikling og vaerdierne, behandlingen og paedagogikken pa Lunde-
kollektivet.

Den 21. juni 2010

Susanne Svendsen Fanny @Oster
Paedagogisk Konsulent Paedagogiks Konsulent
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9. Ledelsens bemaerkninger til rapporten

”Vi vil gge opmarksomheden pa at fa afklaret og praciseret foraldrenes positioner
1 forhold til de unges skolegang.

Med venlig hilsen
Frank Falentin S@grensen”

11




